Adatkezelési Tajékoztato

Az adatkezelé adatai

Cégnév: XENO-TRADE KFT.
Székhely: 1037 Budapest, Bojtar utca 11.
Cégjegyzékszam: 01 09 267724
Adodszam: 10881615-2-41

Az adatkezelé elérhetéségei

E-mail cim: attila.punyi@promobrand.hu
Telefon: +36 20 927 4842

Postacim: 1037 Budapest, Bojtar utca 11.
Adatkezelések

Honlaplatogatas

Az adatkezelés célja

A honlap biztonsagos iizemeltetése.

Az adatkezelés jogalapja

A kiberbiztonsaghoz fiiz6d6 jogos érdekiink [GDPR 6. Cikk (1) f)].

Erintettként a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz.
Bovebben Id. az érintetti jogoknal.

A kezelt adatok kore

A latogato IP cime.

Az adatok forrasa

Az ¢érintett altal végzett latogatoi tevékenységbol keletkezd szerver
naplofjlok.

Az adatok tarolasanak ideje

26 honap vagy a tiltakozasig.

Adatfeldolgozd

A honlap technologiai szolgaltatdja, tarhelyszolgaltato.

Adattovabbitas cimzettjei

Az adatokat nem tovabbitjuk harmadik ¢l felé.

Profilalkotas vagy automatikus dontéshozatal

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalt, beleértve a profilalkotast
is nem alkalmazunk.

Kapcsolatfelvétel

Az adatkezelés célja

A megkeresésedre valé valaszadas.

Az adatkezelés jogalapja

A kapcsolattartashoz és valaszadashoz fiiz6d6 jogos érdekiink [GDPR 6.
Cikk (1) f)].

Erintettként a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz.
Bdvebben Id. az érintetti jogoknal.

A kezelt adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, cim és minden olyan
személyes informacio, amit a megkeresésében kozolsz veliink vagy mas
modon a tudomasunkra hozol.

Az adatok forrdsa

A megkeresés Gtjan az érintett.

Az adatok tarolasanak ideje

Utolsé kapcsolatba 1épéstdl szamitott 5 év vagy a tiltakozasig.

Adatfeldolgozo

E-mail szolgaltato, a callcenter vagy a postai szolgaltatasokat nyujtd
partnerek, informatikai technologiai szolgaltato.

Adattovabbitas cimzettjei

Az adatokat nem tovabbitjuk harmadik fél felé.

Profilalkotas vagy automatikus dontéshozatal

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalt, beleértve a profilalkotast
is nem alkalmazunk.

Marketing kommunikicié - Altalinos ajanlatok, tajékoztatok

Az tgyfeleink részére kiildott marketing megkeresések keretében a sajat szolgaltatasaink és partnereink ajanlatainak ismertetése és népszertisitése

érdekében személyes adatokat kezeliink.
A marketing kommunikaci6 formaja lehet:

e-mail (pl. kedvezmények vagy az igénybe vett szolgaltatasra vonatkozo elégedettségmérés);

telefonos megkeresés

Az adatkezelés célja

Személyre szabott kozvetlen iizletszerzés, marketing kommunikacio, hirlevél
kiildés, applikacion beliili hirdetés megjelenités, applikacion keresztiili push
tizenet kiildés.

Az adatkezelés jogalapja

A marketing kommunikacio altal megszerezheté gazdasagi eldnyhoz fliz6d6
jogos érdek [GDPR 6. Cikk (1) f)].

Erintettként a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz.
Bovebben 1d. az érintetti jogoknal.




A tiltakozasra minden megkeresésiinkben kiilon lehet6séget biztositunk.

A kezelt adatok kore

Hirlevél kiildés esetén: név, e-mail cim.

Az adatok forrasa

Az érintett

Az adatok tarolasanak ideje

Az adatkezelés elleni tiltakozasig, de legkésobb a kozottiink fennallo
szerzédéses kapcsolat végeig.

Adatfeldolgozo

Informatikai technologiai szolgaltato, tarhely szolgaltato, e-mail szolgaltato,
hirdetési kampanyok esetén a hirdetést megjelenitd kozosségi média
szolgaltatoja.

Adattovabbitas cimzettjei

Az adatokat nem tovabbitjuk harmadik fél felé.

Profilalkotas vagy automatikus dontéshozatal

Az adatkezelés soran az érintettek érdeklodési és vasarlasi preferenciairol a
célzott marketing tevékenységet segitd profil késziil, amely azonban pusztan
a kozvetitett hirdetések kategoriait definialja, egyéb dontéshozatali vagy
jogkovetkezménye nincs.

Marketing kommunikacié - Személyre szabott hirdetések a szolgaltatiason kiviili online térben

Az adatkezelés célja

Harmadik felek altal nyujtott hirdetési targetalas és célcsoportmeghatarozasi
rendszerek hangoldsa.

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. Cikk (1) a)].

A hozzajaruldsodat barmikor visszavonhatod egy az lgyfélszolgalatnak
cimzett, erre iranyuldé e-mailben vagy a megkeresésben taldhaté link
segitségével. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas elétti
adatkezelés jogszerliségét.

A kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, kapcsolati adatok, preferenciak.

Az adatok forrasa

Az érintett honlapon keresztiil.

Az adatok tarolasanak ideje

Hozzajarulas visszavonasig, de legkésébb a kozottiink fennalld szerzédéses
kapcsolat végéig.

Adatfeldolgozo

Informatikai technologiai szolgéltato, tarhely szolgaltatd, e-mail technologiai
szolgaltatd, hirdetési kampanyok esetén a hirdetést megjelenitd kozosségi
média szolgaltatdja

Adattovabbitas cimzettjei

A hirdetési feliiletek és a célcsoport meghatarozasi rendszerek tizemeltetdi
részére.

Profilalkotas vagy automatikus dontéshozatal

Az adatkezelés soran az érintettek érdeklddési és vasarlasi preferenciairol a
célzott marketing tevékenységet segité profil késziil, amely azonban pusztan
a kozvetitett hirdetések kategoridit definidlja, egyéb dontéshozatali vagy
jogkovetkezménye nincs.

Kozos adatkezelés kozosségi média oldalakkal

Az adatkezelés célja

Kozosségi média jelenlét fenntartasa, a szolgaltatasunk népszerisitése,
kommunikacid, marketing.

Az adatkezelés jogalapja

Média jelenlét és kommunikacié altal megszerezheté gazdasagi elonyhdz
fiiz6d6 jogos érdek [GDPR 6. Cikk (1) f)].

A kezelt adatok kore

Profilnév, név, az oldallal és adott poszttal kapcsolatos interakciok, ugymint
hozzaszo6lasok, kommentek, vélemények és minden a feliileten nyilvanosan
megosztott személyes adat.

Az adatok forrasa

Az érintett a kozosségi média feliileteken keresztiil

Az adatok taroldsanak ideje

Amig a kdzdsségi médidban elérhetd az adott személyes adat.

Adatfeldolgozo

Informatikai technolégiai szolgaltatd, kozosségi médiaszolgaltato.

Adattovabbitas cimzettjei

Az adatokat nem tovabbitjuk harmadik fél felé.

Profilalkotas vagy automatikus dontéshozatal

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalt, beleértve a profilalkotast
is nem alkalmazunk.

Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetéségek

On, mint érintett, a fenti elérhetdségeinken barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl és hozzaférhet ezekhez az adatokhoz, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezé adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, és élhet adathordozasi jogaval. A
jogos érdek alapon torténé adatkezelések ellen barmikor tiltakozhat.

Kérelmére késedelem nélkiil, de legkésébb egy honapon beliil eljuttatjuk Onhoz a kért informaciokat — ha nem megalapozatlan vagy tilzo a kérés —
dijmentesen.



Téjékoztatashoz valé jog:

Amennyiben az On személyes adatit kezeljiik, kotelesek vagyunk Onnek a GDPR eléirasainak megfelelden, valaszainkat vildgosan és kdzértheten
megfogalmazva, ugyanakkor preciz modon tajékoztatast adni.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:

On jogosult arra, hogy megkeresése esetén visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben személyazonossagat megfelelen igazolja, és folyamatban van személyes adatainak kezelése, On jogosult arra, hogy az adatkezelés egyes
részleteirdl is tajékoztatast, illetve a személyes adatairol masolatot kapjon.

Helyesbités joga:

Barmely érintett, igy On is kérheti az altalunk kezelt, de valamilyen okbol pontatlan személyes adatdnak helyesbitését, illetve hidnyos adatainak
kiegészitését.

Torléshez valo jog:

On az aldbbi indokok valamelyikének fennélldsa esetén jogosult arra, hogy személyes adatanak torlését kérje: a személyes adatokra mar nincs
sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtottiik;

ha hozzdjarulasat visszavonta, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs az adatkezelésre elsdbbséget élvezd mas jogos indokunk;

a személyes adatok jogellenes kezelése allapithatd meg;

a torlésre vonatkozoan mas jogi kotelezettségiink all fenn.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

A GDPR altal meghatarozott esetekben On kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat. Ha az adatkezelés korlatozés ald esik, a személyes
adatokat csak tarolhatjuk és csak kivételes esetekben kezelhetjilk. Ont az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatnunk kell.

Adathordozashoz valo jog:

On jogosult arra, hogy személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban tSliink megkapja, és ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa. Ilyen kérését példaul MS Word, vagy Excel formétumban tudjuk teljesiteni. Az adathordozhatésdg joga akkor illeti
meg Ont, ha az adatkezelés automatizalt és az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa vagy szerz6dés teljesitése.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatainak kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon ez ellen az adatkezelés ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az szintén a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. Ha a személyes adatainak kdzvetlen iizletszerzés érdekében
torténd kezelése elleni tiltakozasik, a tiltakozast kovetden az On adatait nem kezelhetjiik. A tiltakozas joga megilleti Ont abban az esetben is, ha az
adatkezelés jogos érdek alapjan folyik de egyéb, nem kozvetlen iizletszerzési célbol. Ilyenkor mérlegelniink kell a kérelem teljesitését, annak
figgvényében, hogy az On vagy a mi jogaink élveznek elsGbbséget a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint.

Visszavonas joga:

On jogosult arra, hogy azokban az esetekben, amikor adatait a hozzajarulasa alapjan kezeljiik, a hozzajarulasat a jévére nézve barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulas visszavonasa el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljarasi szabalyok:

Megkeresése esetén indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont a
kérelme nyoman hozott intézkedéseinkrodl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
hénappal meghosszabbithatd. A hatdridd meghosszabbitasirol — a késedelem okainak megjelolésével — a kérelem kézhezvételétél szamitott egy
hoénapon beliil tajékoztatjuk Ont.

Kérelmét barmilyen forméban nyujtotta be hozzank, a vélaszunkat elektronikus levélben kiildjiik meg, kivéve, ha On azt masként kéri.

Ha barmilyen okbol nem tesziink intézkedéseket az On kérelme nyoman, akkor késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hoénapon beliil tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval.

Minden olyan cimzettet tdjékoztatunk az éltalunk elvégzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel
az On személyes adataitat kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére tajékoztatjuk Ont ezekrdl a
cimzettekrol.

Amennyiben ugy véli, hogy informaciés Onrendelkezési jogait megsértettiik, ugy jogosult panaszt tenni az Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatdsagnal, az alabbi elérhetdségeken.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Honlap: http://naih.hu

Ezen talmenden peres eljarast is kezdeményezhet:


http://naih.hu/

GDPR-ra alapitott igények esetén a Févarosi Torvényszék elott,
az Infotv. rendelkezéseinek megsértése esetén az 6n lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott
(https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek )

Jogszabalyok
Az On személyes adatainak kezelése soran az alabbi jogszabélyok figyelembevételével jarunk el:

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet
vagy GDPR);

Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szol6 201 1. évi CXIIL. Torvény (Infotv.);

A Polgari Térvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. Torvény (Ptk.)


https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek



